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Forces et faiblesses Opportunités 
menaces 



SWOT

Nous pouvons utiliser cet outil pour s’interroger sur l'intégration de la bibliothèque 
dans la société.

Il permet d' identifier les facteurs internes et externes favorables et défavorables. 

Les forces et les faiblesses sont souvent d'ordre interne. Les opportunités et les 
menaces se concentrent généralement sur l'environnement extérieur. 

Le nom est un acronyme 

Strengths (Forces) : les avantage s dans l'environnement

Weaknesses (Faiblesses) : les  désavantages 

Opportunities (Opportunités) : éléments de progression, d'amélioration

Threats (Menaces) : les problèmes à surveiller

Cherchons à identifier les faiblesses, menaces et les forces et les opportunités des 
bibliothèques en 2020.



FORCES 

La proximité géographique

Les espaces

L’ intergénerationnel

La  gratuité

OPPORTUNITES

Légitimité

Besoin de formation

FAIBLESSES

Stagnation publics

Horaires 

Disparités des situations

MENACES

Internet en substitution

Baisse de la lecture

Image  passéiste

Bibliothèques 

2020



Stagnation publics
Horaires



Disparités des situations



Stagnation des inscrits

- Poissenot, Claude. La fréquentation en questions. Bulletin des bibliothèques de 
France, n° 5, 2010 

Evolution de la fréquentation en bibliothèque 
selon diverses enquêtes

http://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-2010-05-0067-013


Internet en substitution

MENACES



BAISSE DE LA LECTURE 
Particulièrement des « gros lecteurs »

MENACES



Image passéiste

MENACES



La proximité géographique

FORCES 

Campagne de promotion ABF 2019



Les espaces
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L’ intergénerationnel
La  gratuité
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Besoin de formation

OPPORTUNITES



Augmentation de la fréquentation

- Poissenot, Claude. La fréquentation en questions. Bulletin des bibliothèques de 
France, n° 5, 2010 

Evolution de la fréquentation en bibliothèque 
selon diverses enquêtes

http://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-2010-05-0067-013

